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Інформація для громадян України

Безкоштовнi соцiальнi послуги для 
iноземцiв та чеських громадян

• Ви iноземець/ка i вам потрiбна допомога в спiлкуванi  
з чеськими урядами?

• Ви не орієнтуєтеся в чеському середовiщi?
• Ви не маєте час шукати пiдходящi соцiальнi послуги?
• Ви знаходитесь в тяжкiй сiтуацiї i не знаєте як її вирiшити?
• Ви працюєте в поганих умовах, вам не платять, вам 

вигрожують? 

• Ми вам запропонуемо консультацiю або рекомендуємо iншi 
соцiальнi послуги.

• Ми можемо вас відвідати по мiсцю проживання чи роботи.
• Ми можемо вас допроводжувати на уряди (i з перекладачом).
• Ми займаємося робочими стосунками i рiшаємо випадки 

трудової експлуатацiї.

Ми вас забезпечимо контактами на iншi соцiальнi служби де про-
понуються переклади, курси чеської мови або соцiально-культурної 
орiєнтацiї, юридичнi консультацiї, допомога в спiлкуваннi з подат-
ковою iнспекцiєю, з бюро регiстрацiї пiдприємцiв, з чеським управ-
лiнням соцiального забезпечення, з медичними органiзацiями i т.д. 

Послуги надаємо безкоштовно та анонимно!

Телефон: +420 734 364 082 / +420 731 125 700 
(Ми вам можемо передзвонити)
e-mail: teren@diakoniezapad.cz
     facebook.com/teren.diakonie

Офіс відкритий для клієнтів щовівторка з 9.00 до 13.00 
(консультації).

Адреса: вул. Resslova 12, Plzeň (1 поверх, двері біля сходів).
Доступність служби поза офісом Пн-Пт: 8:00–17:00.

Також можливо домовитись поза вказаних днів і годин.
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